
Đăng ký tài khoản

※Sau khi quét mã QR, trang giới thiệu 

ứng dụng “ruum” sẽ mở ra.

❶Cài đặt ứng dụng

Quét mã QR, chọn ứng dụng tương ứng 

và cài đặt ứng dụng.

❷Khởi động ứng dụng

Khởi động ứng dụng và nhấn theo thứ tự 「次へ」 (chuyển tiếp) → 「ruumを利用す
る」 (sử dụng “ruum”).

❸Truy cập màn hình đăng ký tài khoản mới

PHẦN 1

❺Nhập thông tin khách hàng

Nhập thông tin khách hàng.
Các mục màu đỏ ghi 「必須」 là mục bắt buộc phải điền.

Chọn 「アカウント登録」 (đăng ký tài khoản), sau đó nhấn 

「メールアドレス・電話番号で登録」 (đăng ký bằng email/số 

điện thoại).

❹Đồng ý điều khoản hội viên

Đọc và kéo đến cuối mục “Điều khoản hội viên ruum”, sau đó 

chọn 「同意する」 (đồng ý).

※Nhấn “Language” (ngôn ngữ) để tải 

Điều khoản sử dụng, Hướng dẫn đăng 

ký tài khoản /đăng ký thông tin phòng 

bản tiếng Việt.

Số điện thoại (không có dấu gạch nối)

Số điện thoại (xác nhận)

(không có dấu gạch nối)

Mã bưu điện (không có dấu gạch nối)

Tỉnh/ Thành phố
(tự hiển thị sau khi nhập mã bưu điện)

Quận/ Huyện
(tự hiển thị sau khi nhập mã bưu điện)

Làng/ Xã 
(tự hiển thị sau khi nhập mã bưu điện)

Tên tòa nhà, số phòng

Họ (có thể nhập bằng Alphabet)

Tên (có thể  nhập bằng Alphabet)

Họ (nhập bằng Katakana)

Tên (nhập bằng Katakana)

Email (không khả dụng với địa chỉ 

email chứa dấu chấm (.) trước @), 2 

dấu (.)

Email (xác nhận)

Giới tính

Ngày tháng năm sinh

 (theo thứ tự năm, tháng, ngày)

Nhận thông báo về các dịch vụ của 

“ruum”, phiếu ưu đãi giảm giá, chương 

trình khuyến mãi, sản phẩm giá ưu đãi 

qua email hay không?

 Có 

□ Không

Để không bỏ lỡ các thông tin về dịch vụ 

của “ruum” hoặc các ưu đãi, có thể cài đặt 

nhận thông báo từ ứng dụng. Đồng ý nhận 

thông báo bằng hình thức PUSH (thông 

báo đẩy) hay không?

 Có 

□ Không

Nghề nghiệp



❼Thiết lập mật khẩu, chuyển đến màn hình 

xác nhận.

Sau khi nhập thông tin cần thiết, nhấn 「確認画面
へ」 (chuyển đến màn hình xác nhận).

Nhập mật khẩu.

Khi đăng nhập ứng dụng 

cần mật khẩu nên hãy sử 

dụng mật khẩu mà chắc 

chắn sẽ không quên.
※Nhập 6~20 ký tự, bao gồm 

chữ, số và ký hiệu. 

Không thể nhập mật khẩu trùng 

với số điện thoại, email.

※Không thể sử dụng những ký 

hiệu 「, ’ ” & < >」.

※Không thể lặp lại một ký tự 3 

lần liên tiếp.

Nhập mật khẩu (xác nhận)

❽Xác nhận
Xác nhận lại thông tin đã nhập. Nếu thông 

tin không có gì sai sót, nhấn 「登録」 (đăng 

ký).

❾-1 Kiểm tra mã xác nhận

Lấy mã xác nhận được gửi tới email.

Trường hợp chọn nhận mã xác nhận 

bằng email

Trường hợp chọn nhận mã xác nhận 

bằng số điện thoại

❾-2 Kiểm tra mã xác nhận

Lấy mã xác nhận được gửi tới tin nhắn 

điện thoại di động.

Mã xác nhận

Mã xác nhận

【Chú ý】
※Mã xác nhận chỉ có hiệu lực trong 60 phút.

Nếu quá thời hạn hoặc không nhận được email, nhấn 「認証コードを再送信」 (gửi lại mã) để yêu cầu gửi lại mã xác 

nhận.

※Kiểm tra lại địa chỉ email, số điện thoại đã nhập có sai sót không.

※Kiểm tra mục “Thư rác”.

※Kiểm tra lại cài đặt chặn nhận email.

Vui lòng cài đặt để nhận email từ địa chỉ “system@ruum.me”.

❿Nhập mã xác nhận

Nhập mã xác nhận, sau đó nhấn 「認証」
(xác nhận).

Nhập mã xác nhận

Trường hợp cần cấp lại mã 

xác nhận, hãy nhấn 「認証
コードを再送信」 (gửi lại mã). 

PHẦN 2 Đăng ký thông tin phòng

Tiến hành bước tiếp theo “Đăng ký thông tin phòng”. 

⓫Hoàn tất đăng ký hội viên

Hoàn tất đăng ký tài khoản.

Đăng ký thông tin phòng

Bắt đầu sử dụng ruum mà 

không đăng ký thông tin 

phòng

❻Chọn phương thức nhận mã xác nhận

Đăng ký tài khoản cần xác 

thực 2 bước. Hãy chọn 

phương thức nhận mã xác 

nhận. 
※Đây sẽ là phương thức để nhận 

mã xác nhận khi đăng ký hoặc thay 

đổi thông tin hội viên.

●入力したメールアドレスへ送
信  (gửi đến địa chỉ Email đã 

nhập)
※Nếu đang cài đặt chế độ chặn 

nhận email, hãy cài đặt lại để nhận 

email từ địa chỉ “＠ruum.me”.

●入力した電話番号へ送信
(gửi đến số điện thoại đã 

nhập)
※Tin nhắn SMS sẽ được gửi đến 

số điện thoại đã nhập. 
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