
Como solicitar o serviço Welcome Park

Na tela inicial, toque em "各種手続き" 
(Diversos Procedimentos).
*Este serviço pode ser utilizado somente 
após o cadastro do apartamento. 
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④ Selecione a vaga que deseja utilizar ⑤ Verifique as precauções

⑥ Selecione a forma de 
pagamento

⑦-1 Prossiga para o pagamento (PayPay)

No menu, toque em "ウェルカムパーク".

*Se não houver vagas disponíveis, elas 
não serão exibidas na tela e o serviço 
não poderá ser utilizado.

Selecione a vaga desejada, marque a opção “利用規約に同意します” e toque
em "駐車場区画を決定し確認画面へ".

Revise as precauções e toque em 
"確認しました" (Confirmei).

Selecione sua forma de pagamento.
*As opções de pagamento são
cartão de crédito ou PayPay.

Toque em “PayPay支払いへ”.

*Quando este ícone for exibido, é 
possível acessar a tela ③ por aqui. A 

presença da marca “空” indica que há 
vagas de estacionamento disponíveis.

*Se "ウェルカムパーク" não for exibido 
no menu, significa que o prédio 
não dispõe desse serviço.

O aplicativo PayPay será aberto 
automaticamente. Após a conclusão do 
pagamento, a tela "お申込み完了" 
(Conclusão da Solicitação) será exibida.

Cartão de crédito

PayPay

*Tela de conclusão da solicitação

Após solicitar uma vaga no Welcome 
Park, ela estará disponível para uso até 
as 7h59 do dia seguinte à conclusão do 
processo de pagamento. A parte 
pontilhada exibirá os horários de início e 
término de uso, bem como o tempo 
restante disponível.
Antes de prosseguir com o 
procedimento, por favor, verifique no 
local se a vaga exibida realmente está 
disponível.
*Pode haver veículos de manutenção do 
imóvel ou de empresas de limpeza das 
áreas comuns e apartamentos vazios 
estacionados nas vagas. Nesses casos, 
será dada prioridade ao estacionamento 
desses veículos, contamos com a  sua 
compreensão.

➀ Acesse em “各種手続き” ② Selecione “ウェルカムパーク” ③ Verifique a vaga disponível

※
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⑦-2 Prossiga para o pagamento (cartão de crédito)

Se escolher o pagamento por cartão de crédito, a tela de pagamento 
será exibida. Após completar o pagamento, a tela "お申込み完了" 
(Conclusão da Solicitação) será exibida.

⑧ Será enviado o e-mail de 
confirmação

Como solicitar o serviço Welcome Park

Após a conclusão da sua solicitação 
(pagamento), será enviado um e-mail de 
confirmação para o e-mail registrado no 
ruum.

Caso necessite de um comprovante, use 
este e-mail como recibo.

*Tela de conclusão da solicitação
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