Instrucciones para solicitar una llave OPNUS de repuesto

@ Acceda a ARPF—iEX (Pedir
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@ Seleccione el tipo de llave

[Precauciones]
1. Necesitara el nimero de la llave para realizar el pedido.
Tenga a mano su llave azul.
2. Existe el riesgo de dafios en la cerradura si se usan llaves
que no sean originales. Daito Kentaku recomienda los
productos de este sitio web, del fabricante original.
3. La llave azul Unicamente se puede enviar a la direccion
que se especifica en el contrato. Si, por alguna razén,
necesita que se la envien a otra direccion, no podra
solicitarla a través de ruum. Puede realizar el pedido en la
péagina oficial de Opnus.
*Si desea enviar a otra direccion, haga clic en "Sitio web
oficial de OPNUS aqui" (solo en japonés).
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(3 Comprar una llave estandar
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(@ Seleccione la llave estandar.
Tipo de llave seleccionada en (D:

BEE+— "Llave estandar”
ICH+— "Llave IC"

@ cantidad
Seleccione cuéantas llaves quiere.

ABMBIEBARF—TY

~ZMF7 DRSS TEBR,
XA—-bravInREIITEEEA.

-

/Llave estandar.

+ Llave que puede abrir la
1 cerradura de la puerta
i principal.

1 *No puede abrir la

/
/
<

RREFEN— b F—XHERTIEMICHEZV
T, BEOBIFEFHEERTOpnusE ITHDDH
3% CERFOCABREREADOEMTY,
EEEERICT. BDEAKEFERL. TH—FICA
N3 HoEEALTETL,

BH. TEXICE [F—HFS) NEETY, BF
TICCERROEEF—2 CHREZBRULLF
ER

\cerradura automatica.

. N

N
'Esta llave azul (una llave con \\
cabezal azul y la palabra
"Opnus" escrita en ella) es solo
para los inquilinos que residen
en edificios gestionados por
Daito Kentaku Partners.

En la parte superior de la
pantalla, seleccione la cantidad
de llaves que necesita y haga
clicen Ih—McANS (Agregar al
carrito)J.

El nimero de la llave es
necesario para realizar el pedido.
Por favor, tenga a mano la llave
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® Tras verificar lo anterior,
clique en Th—MZANB1.

(@ Confirmar las precauciones y aceptar

Lea la siguiente informacion y pulse [[E1&9 3 (Acepto)| para
confirmar

[Importante ] Precauciones antes de comprar

+No se envia a direcciones diferentes a la del edificio
contratado

La direccién de envio se limita a la direccion del edificio
contratado. No se puede elegir otra direccion.

*Si desea enviar a otra direccion, haga clic en "Sitio web
oficial de OPNUS aqui" (solo en japonés).

«Introduzca el cédigo preciso de la llave

La comparfiia OPNUS le enviara un correo electrénico, que
requiere respuesta, si el cédigo de la llave indicado no es
correcto. Sino se puede verificar la numeracion correcta en
una semana, se cancelara el pedido.

+Envio certificado

Para asegurar la entrega personal, se envia por correo
certificado, por lo que no es posible configurar “entrega sin
contacto” o “entrega en buzoén para paquetes”. Si no se puede
entregar, confirme el aviso de intento de entrega que dejaran
en el buzoén, y solicite que lo reenvien antes de la fecha limite.

+No se aceptan devoluciones y cancelaciones

Por las particularidades del producto, no se permiten
cancelaciones tras la confirmacion del pedido. Tenga en
cuenta que, una vez recibido el producto, no se aceptan
devoluciones por conveniencia del cliente.

[ 1 ]Cuidado

Si introduce un cédigo de llave erroneo, recibird una copia
diferente. No se aceptan devoluciones. Por favor, tenga
mucho cuidado al introducir la numeracion.

Ademas, si se da el caso de devolucién porque la direccion es
incorrecta o el plazo para guardarlo en la oficina de correos ha
terminado por una ausencia prolongada, entre otros, no se
aceptan cancelaciones o proveen reembolsos.

-Se aplicaran gastos de envio adicionales en caso de reenvio
Si el producto se devuelve a OPNUS tras una entrega fallida,
se guardara el producto por un mes. Si en este plazo solicita el
reenvio, se enviara de nuevo con el costo adicional de 936
yenes (impuestos incluidos).

*Se hara el reenvio a contra reembolso a través del servicio Takkyubin
Collect de Yamato Transport.

*Deslice hasta abajo para confirmar

Continte al paso @
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Instrucciones para solicitar una llave OPNUS de repuesto

(® Comprar una [ISVENE
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@ Seleccione la llave IC.

Tipo de llave seleccionada
en

BHEF—: "Llave estandar"
ICH~—: "Llave IC"

@ cantidad
Seleccione cuantas llaves quiere.
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(®Tras verificar lo anterior,
clique en Th—MZAN3 .

(&) Confirmar las precauciones y aceptar

Lea la siguiente informacion y pulse [[E&9% (Acepto)] para
confirmar

[importante] Precauciones antes de comprar

-No se envia a direcciones diferentes a la del edificio contratado
La direccién de envio se limita a la direccién del edificio contratado.
No se puede elegir otra direccion.

*Si desea enviar a otra direccién, haga clic en "Sitio web oficial de
OPNUS aqui” (solo en japonés).

-Seleccione la direccion de envio como “edificio de la llave de
repuesto”

Este producto (llave IC) se programara para que pueda
desbloquear el sistema “eTouch” del edificio seleccionado como
direccion de envio. Por favor, especifique como direccion de envio
el edificio en el que va a utilizar la llave.

-Introduzca el codigo preciso de la llave

La compafiia OPNUS le enviara un correo electrénico, que requiere
respuesta, si el codigo de la llave indicado no es correcto. Si no se
puede verificar la numeracioén correcta en una semana, se
cancelara el pedido.

« Si la cerradura automatica no tiene instalado sistema “eTouch”,
no se puede desbloquear con esta llave

Confirme antes de comprar la llave IC que tenga una parte gris en
el centro o que la cerradura automatica cuente con instalacion
eTouch.

-Envio certificado

Para asegurar la entrega personal, se envia por correo certificado,
por lo que no es posible configurar “entrega sin contacto” o
“entrega en buzén para paquetes”. Sino se puede entregar,
confirme el aviso de intento de entrega que dejaran en el buzén, y
solicite que lo reenvien antes de la fecha limite.

*No se aceptan devoluciones y cancelaciones

Por las particularidades del producto, no se permiten cancelaciones
tras la confirmacién del pedido. Tenga en cuenta que, una vez
recibido el producto, no se aceptan devoluciones por conveniencia
del cliente.

[ 1 ]Cuidado

Si introduce un cédigo de llave erréneo, recibird una copia
diferente. No se aceptan devoluciones. Por favor, tenga mucho
cuidado al introducir la numeracion.

Ademas, si se da el caso de devolucién porque la direccion es
incorrecta o el plazo para guardarlo en la oficina de correos ha
terminado por una ausencia prolongada, entre otros, no se aceptan
cancelaciones o proveen reembolsos.

-Se aplicaran gastos de envio adicionales en caso de reenvio

Si el producto se devuelve a OPNUS tras una entrega fallida, se
guardara el producto por un mes. Si en este plazo solicita el
reenvio, se enviara de nuevo con el costo adicional de 936 yenes
(impuestos incluidos).

*Se haré el reenvio a contra reembolso a través del servicio Takkyubin Collect
de Yamato Transport.

*Deslice hasta abajo
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Instrucciones para solicitar una llave OPNUS de repuesto

@ Continle con el proceso de compra
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Confirme el tipo de llave, la cantidad y el precio.

*Si desea cambiar la cantidad de llaves, regrese
a la pagina anterior y modifique el nimero. No se
puede realizar el cambio en esta pantalla.

Si desea eliminar su pedido, haga clic en [HlIB&
(Eliminar) .

Confirme el monto total del pedido; si no hay
problema, pulse en [¥3XF#i =~ (Continuar
con el pedido) .

Introducir lainformacion del pedido
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[Obligatorio] Introduzca el codigo de llave (8 digitos)

*Introduzca los 8 digitos que estan grabados en la llave
azul.

* Por favor, tenga cuidado con las letras que pueden
confundirse (por ejemplo: Vy W; 6y 8, etc.)

*Si no esta seguro si es “0” (cero) u “O” (letra o),
introduzca el numero 0 (cero).

Elija la opcion que desee

OUsar una parte de los puntos
[] pt

OUsar todos los puntos

ONo usar puntos

Si desea utilizar un cupon, introduzca el cédigo del
mismo.

Para comprobar si dispone de algin cupén, haga
clic en [FIFATI§ERR U —R> (Cupones
disponibles) .
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Instrucciones para solicitar una llave OPNUS de repuesto

@ Seleccionar el método de pago

R, Seleccione el método de pago que desea.
® O Tarjeta de crédito

@ sLoyrh—Fk Tarjetas de crédito aceptadas:

Visa, MasterCard, JCB, American Expres, Diners Club.

VISA . = AMERICAN| / @ ‘ . L
T Lo @ O Pago posterior en el combini

Es un servicio que permite realizar el pago a través del
@ JVEZ#HILL combini o sucursal bancaria con un recibo tras recibir el

producto. El recibo se expedir4 después de recibir el

producto.

El limite es de 55.000 yenes (impuestos incluidos).

Si no se puede confirmar el pago dentro del plazo, se

aplicara una comision administrativa de cobro.

r-—-——————77—77— 1
Elija la direccion de envio del recibo: | @ mgetssicxass |
) - |

O Enviar a la misma direccion :

: |

BRH BEL donde se envia el producto. | SFEAICE TS |

= rcus - O Enviar a la direccion del comprador.~——————~—~—~————
GMO‘&H-\L\ e *Presione [BEKIFIRZIRE (Cambiar la

informacién del cliente) .

©) IRZADATZARE

- .. e ® O Pago facil con EPOS
T PR ITHRRABA 7 3G ! o .
rUUM RE, THR%A > 3 jUnicamente en Ruum, 3 veces mas puntos Epos!
Es un servicio para realizar el pago utilizando el ID y la
contrasefa de Epos. El cargo se cobrard mediante la

tarjeta de Epos.

EPOS
DATEARE

ENE Comprador
A OKERxE @ Revise la informacién y, si es necesario cambiarla,
71110000 haga clic en [ BZEHRIFERZIREE (Cambiar la informacion
H#HRO0OWALMITEIELIS AELIFA00L del cIiente)J.
@| sEczmEsES

BliE
@ <=L I72 20101 Direccién de entrega

T 1110000 ) . . ) .

& BOOTAAMITEIRELS AHLITR0101 ® Pulse en la direccion y modifique, si es necesario, el

nombre, furigana o nimero de teléfono de la persona que
va a recibir el producto. *Aparecera la direccion del
S BB departamento registrada en ruum.
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Instrucciones para solicitar una llave OPNUS de repuesto

@ Advertencias sobre el envio
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Advertencias sobre el envio@ (para una -
Estallave IC esta disefiada para desbloquear la
cerradura automatica con sistema “eTouch” del
edificio indicado como direccion de envio.
Asegurese de seleccionar como “destino de entrega”
el edificio donde desea utilizar la llave.

*Tenga precaucion si tiene varios departamentos contratados.
*Si el edificio no dispone de sistema “eTouch”, no sera posible
desbloquear la cerradura automatica.

Advertencias sobre el envio @

Por motivos de seguridad, solamente se realizan
envios ala direccion del departamento registrado.

*Si la direccion registrada tiene algin error, contacte agui.
*Si desea que se envie a otro edificio, solicite la llave a
través de la web oficial de OPNUS.

Advertencias sobre el envio ®

Para garantizar que sea recibido personalmente, el
producto se envia por correo certificado.

Por lo tanto, es indispensable que ingrese el nombre
de la persona que lo va a recibir (el correo certificado
no se puede entregar a otra persona) en el campo [fig
%% (Direccion de entrega)l.

Ademas, no se podra solicitar entrega en el buzén
para paquetes o entrega sin contacto.

Si no puede recibirlo, le dejaran una nota del intento;

verifiquelo y pida que lo reenvien dentro del plazo.
*Incluso si se devuelve el articulo, no se aceptan cancelaciones
ni se proveen reembolsos.

*En caso de que se vuelva a enviar debido a que ha terminado
el plazo de reenvio de la oficina de correos, se cobrara un
costo adicional.

Advertencias sobre el envio @

Se puede seleccionar el dia deseado de entrega, pero
no se puede elegir hora. Pedimos su comprension.

*Si solicita una nueva entrega después de confirmar la nota de
intento de entrega de la oficina de correos, si podra elegir la
hora.

Fecha de entrega

Si desea seleccionar una fecha de entrega, clique en
[#E27XUL ] y seleccione entre las fechas que
aparecen.

*No se puede elegir la hora de entrega.

Tras confirmar lo anterior, presione [ FESRIEIE
A (Continuar a la pantalla de verificacion)].
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Instrucciones para solicitar una llave OPNUS de repuesto

@ Verificacién del pedido (Informacién de pago)

AN O
Direccidn de envio
[ e
Es la direccion a la que se enviara el producto.
ARABEF Por favor, compruebe que no haya errores.

T 3450999
T BOOTAMARMTEIwISKEL 77 20101

TEL : 0000000001
HihL i Informacién de pago

- Método de pago

LTy bh=F . . .
Si escoge pagar con tarjeta de crédito:

WHEAW . CHBOh— PRI IR0 ET

® Empresade latarjeta

PR Elija la compafiia de su tarjeta.
. @ Numero de la tarjeta
e Introduzca el nimero de su tarjeta.
A= FiEs ® Codigo de seguridad
Introduzca el codigo de seguridad.
e
2) _
@ Fecha de vencimiento
E¥aUFsa—F Seleccione la fecha de vencimiento (mes/ afio).
. ® Nombre de la tarjeta
2 Incluya el nombre que aparece en la tarjeta.
® Numero de plazos
[—3E&]: Pago Unico
WM
) (=] iF @+ Guardar los datos de la tarjeta de crédito
ingresada para proximos usos
H= KRR IR Si no desea que se guarde la informacion de su
tarjeta, quite el V.
@
iﬂL*EH Si ha escogido pago posterior en combini o pago
& facil con EPOS;
_:I]-I
No es necesario introducir nuevos datos.
Verifique que el método de pago seleccionado sea
) correcto.
Q'Amurﬂuwurr—hﬁaﬂawwmﬁﬁ
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Instrucciones para solicitar una llave OPNUS de repuesto

@ Verificacion del pedido (continuacién)
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@ Cupones
Informacién sobre cupones (si es aplicable).

@ Fecha de envio
Fecha de envio elegida.

Tiempo de entrega

El producto se enviara aproximadamente unos 7 dias
habiles después de realizar el pedido.

*Si es necesario confirmar alguna informacion del pedido,
serdn unos 7 dias habiles tras realizar la confirmacion.
*Si es época de vacaciones de verano, Afio Nuevo o
feriados prolongados, el envio podria tardar mas de lo
habitual.

*Depende de las existencias, es posible que no se pueda
entregar en la fecha elegida.

® Observaciones
Si tiene alguna observacién importante, escribala aqui.

@ Comprador
Verifique una vez mas que no haya errores en su nombre,
direccion o numero de teléfono.

® Contenido del pedido
Verifique que no existan errores en el tipo, la cantidad, el
costo y el codigo de la llave.

® Confirmar el precio
Confirme el precio total del pedido (incluyendo impuestos),
asi como el monto total del articulo y el costo de entrega.

XAl utilizar este servicio, le pedimos que revise las
condiciones de uso y las advertencias acerca de
cancelaciones y devoluciones.

Si no hubo ninglin inconveniente, marque el nimero (7).
@ ™ He verificado lainformacion que proporcionéy
gue los "Términos de uso" conforman el contrato.

Pedido confirmado
Si no tiene inconvenientes con lo anterior, haga clic en
[#&TE (Confirmado) | para terminar su pedido.

© Si desea cambiar el pedido, haga clic en [FEXAE
Z{EIE (Modificar el pedido)l]
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Instrucciones para solicitar una llave OPNUS de repuesto

@ Se ha completado el pedido

. Se ha completado el pedido.
ANRT P P

*Imagen de la pantalla tras completar el pedido.
TEXWEREEHEONRESTETVELE

FLOTHRZEEFELTEDET,

B|ITTHEA

SESGFHAN

[ruum] EXZEROEHSE
Compruebe la notificacion que recibird una vez completado
I el pedido en el correo electrénico registrado en ruum.

ruumz ZFIAWLIEE, eSS TdnET,
LTORBTTEXZED E Ul . FEXEELS
(O -1AN

https://www.ruum.me/sh/?
link=https%3A%2F%2Fwww.ruum.me%2Fshop%2Fcusto
mer%2Fhistory.aspx&no_app_link=https%3A%2F%2Fwww
.ruum.me%2Fshop%2Fcustomer%2Fhistory.aspx
BRNMEXINELES, HXOTA=ICTHEASEWLLE
Fo

=

Gxx&=] 25090

[(ExH] 2025%409803H

Gz I

[E>28a4E]

- ek [

1. [AT7FRWE] BFex— BE- 148 (IXEEF-)
flit& © ¥2,580 x & : 1= &5 ¥2,580

[ExXEE]

EXDINE 1 ¥2,580

*E¥0

A > MERI (831 %) : 0o > b
BitE% © ¥2,580

[ZHWHE] sLYy hAH—R
[EExFHLR] FLAHL
*EERTPEBBICLD. SHLERLRTRIBWEEN TS VE

ED
¥ —ERAREDH/PYDIEE. BREFER - REAFLEREFTIE
cEVWEEA.
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